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Fuzul Yenilenebilir Enerji Anonim Sirketi (“Fuzul Enerji”) olarak kisisel verilerinizin
korunmasina 6nem veriyoruz. Bu nedenle kisisel verilerinizin 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanununa (“KVKK”) uygun islenerek, muhafaza edilmesi hususunda gereken biitiin

gayret ve 0zeni gosteriyoruz.
1. AMAC VE KAPSAM

Isbu Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”) KVKK’nin 10. maddesinde yer alan “Veri
Sorumlusu’nun Aydinlatma Yikimliligi” baslikli maddesi uyarinca; veri sorumlusunun
kimligi, kisisel verilerinizin toplanma yontemi ve hukuki sebebi, bu verilerin hangi amagla
islenecegi, kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, KVKK’nin 11. maddesinde sayilan
haklarinizin neler oldugu ile aydinlatma yiikiimliligliniin yerine getirilmesini saglamak
amactyla hazirlanmistir. Fuzul Enerji, kisisel verilerin islenmesi bakimindan KVKK kapsaminda
veri sorumlusu olarak hareket etmektedir. Kisisel Veriler, Fuzul Enerji tarafindan KVKK ve
kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuata uygun olarak islenmekte ve muhafaza

edilmektedir.

2. VERI SORUMLUSUNUN KiMLIiGi

Veri sorumlusu Fuzul Enerji Anonim Sirketi’dir. Sirketimizin iletisim bilgileri asagidaki
gibidir:

Adres: Basaksehir Mah. Cahid Zarifoglu Cad. No:8 Kat:1 Basaksehir-istanbul

Telefon: 212 635 34 34

Mail adresi: iletisim@fuzulenerji.com

HANGI KiSISEL VERILERINIiZi, HANGI AMACLARLA iSLIYORUZ?

Fuzul Enerji, e-Sube, web sitesi gibi dijital kanallardan ulastiginizda, Ad, soyadi, cinsiyet,
telefon numarasi, il-ilge, e-posta, meslek, IP adresi, reklam mecrasi, Miisteri iletisim Merkezi

goriisme kayitlari, e-Sube miisteri yazismalari kisisel verilerinizi;
e Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi,
e  Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi,

e  Miisteri {liskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi,
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e Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiirtitiilmesi,
e Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yriitiilmesi,
e Talep/Sikayetlerin Takibi

o Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,

e  Miisteri Memnuniyetine Y onelik Aktivitelerin Yiirtitiilmesi,
amaglariyla isliyoruz. Herhangi bir hizmet alimi1 gerceklestirmeseniz de Fuzul Enerji’nin,
elektronik ticari ileti gdndermesine onay vererek, kampanya ve firsatlarimizla ilgili olarak SMS

ya da e-posta almaya devam edebilirsiniz.

e Faaliyetlerin =~ Mevzuata ~ Uygun Yirttiilmesi, amaciyla islenmektedir.
Fuzul Enerji’un sundugu {irlin ya da hizmetlerden faydalanmaya karar vermeniz halinde,
Operasyon ve Satis Departmanlari’na iletilmekte ve bu siiregte ayrica tarafiniza ait kimlik
fotokopisi, banka hesap bilgileri, fotograf bilgileri talep edilmektedir. S6zlesme imzalayacak
olmanmiz nedeniyle Imza veriniz islenmekte ve Fuzul Enerji biinyesinde sizi tanimlayan miisteri
bilgileri olusturulmaktadir. Bu siiregte esinizin rizasina ihtiya¢ duyulan haller olmasi halinde, esin

adi, soyadi, imzasi gibi kisisel verileri islenebilmektedir. Bu veriler;
e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitiilmesi,
e Firma/ Uriin / Hizmetlere Bagllik Siireclerinin Yiiriitiilmesi,
e Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
e s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi,
e [ Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
e Mal/ Hizmet Satis Sonras1 Destek Hizmetlerinin Yiirtitiilmesi,
e Mal/ Hizmet Satis Siireclerinin Yiriitiilmesi,
e Mal/ Hizmet Satis ve Operasyon Siire¢lerinin Yiriitiilmesi,
e  Miisteri {liskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi,
e  Miisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yiiriitiilmesi,
e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiirttiilmesi,
e Sozlesme Siire¢lerinin Yiriitiilmesi,
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e Talep / Sikayetlerin Takibi,
e Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini,
e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, amaglariyla islenmektedir.

Talep etmis oldugunuz iirlin ya da hizmetlerin size en iyi sekilde sunulabilmesi i¢in yukarida
bahsi gegen kisisel verilerinizden gerekli olan kimlik, iletisim ve finans bilgileri ilgili
departmanimiza aktarilmaktadir. Bu departman tarafindan ayrica Findex raporu, maas bordrosu,
tapu bilgileri, ipotek belgesi, vergi levhasi, kefil esinin yazili onay beyani gibi kisisel verilerin

islenmesi s6z konusu olabilmektedir.
e Mal/ Hizmet Satis Sonras1 Destek Hizmetlerinin Yiirttiilmesi,
e Mal/ Hizmet Teslimat Siire¢lerinin Yiirtitiilmesi,
e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiritilmesi,
e Risk Yonetimi Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Muhasebe ve Finans departmanlarimiz tarafindan ad, soyadi, T.C. kimlik numarasi, adres,

telefon numarasi, banka hesap bilgileri, 6deme tutarlari, faturalar, imza kisisel verileriniz;
e Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi,
e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitiilmesi,
e [s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi,
e Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yriitiilmesi,
e Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini,
e  Yetkili kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, amaglariyla islenmektedir.

Fuzul Enerji ile ilgili siireclerinizi internet {izerinden yiiriitebildiginiz “Online islemler”
hizmetinden faydalanmaniz halinde, e-posta ve sifre kisisel verileriniz kimliginiz tespit
edilebilmesi igin, islem giivenliginizin saglanmas1 amaciyla islenmektedir. “Online Islemler”
hizmeti kapsaminda bor¢ goriintiileme, 6deme yapma, durum goriintiileme gibi imkanlar s6z
konusu oldugundan bunlara iliskin kisisel verileriniz islenmektedir. Fuzul Enerji, “Online
Islemler” iizerinden gergeklestirilen 6demeler igin dis kaynak hizmetlerden faydalanmaktadir ve

miisterilerinin kredi karti bilgilerini islememektedir.

Dokiiman No: KVK-KLV-09; Ilk Yayin Tarihi: 13.05.2022;
Revizyon Tarihi: - ; Revizyon No: 00, Sayfa 3/8



Siniflandirma: Genel

&

- WEB SITESi AYDINLATMA METNI
fuzul

Herhangi bir hukuki uyusmazlik olusmasi halinde, uyusmazlikla ilgili olarak kisisel verileriniz
Hukuk Miisavirligimize aktarilmaktadir. Hukuk miisavirligimizde bu veriler ve uyusmazliga

iliskin mahkeme bilgisi, dosya bilgisi, icra bilgisi vb. hukuki iglem verileriniz;
e  Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi,
e Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yriitiilmesi,
e Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, amaglartyla islenmektedir.

Fuzul Enerji’ye hangi yolla ulasmis olursaniz olun, hizmet alin ya da almayin, dijital ortamda

islenen kisisel verileriniz Bilgi Islem departmanimiz tarafindan;

e Bilgi Giivenligi Stireclerinin Yiiriitiilmesi,

e Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Saglanmasi,

e  Veri Isleme Faaliyetlerinin Giivenliginin Temini,

e Risk Yonetimi Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi, amagclariyla islenebilmektedir.
3. KISISEL VERILERINIZIN AKTARILMASI

Kisisel verileriniz, Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlart ve
amagclar1 ¢ergevesinde, yukarida da agiklandig: lizere Fuzul Enerji biinyesindeki departmanlar,
Fuzul Enerji’nin da i¢inde bulundugu grup sirketlerin ve bu sirketlerin ortagi olacag:i diger
sirketler ile paylasilabilecektir. A¢ik rizanmizin olmasi kaydiyla kisisel verileriniz kendi {iriin ve
hizmetlerinin tanitilmas1 ve kampanyalarinin duyurulmasi amaciyla Fuzul Enerji’nin i¢inde
oldugu grup sirketlere ve bu sirketlerin hissedar oldugu diger sirketlere aktarilabilir ve aktarim
yapilan bu sirketler burada belirtilen amagclarla sinirli olmak {iizere tarafinizla iletisim

kurabileceklerdir.

Kisisel Verilerin Fuzul Enerji ile aranizda kurulmus sozlesmenin amaglarinin
gerceklestirilebilmesi ya da Fuzul Enerji’nin faaliyetleri geregi anlasmali oldugu kurumlar, ¢agri
merkezleri, denetciler, danismanlar ve hizmet alinan diger iiciincii kisilere, anlagmali reklam
ajanslarina, is ortaklarimiz, denetim sirketleri, Avukatlar veya yasal bir zorunluluk geregi bu
verileri talep etmeye yetkili olan kamu kurum veya kuruluslari, bunlarla sinirli olmamak iizere

ilgili diger otoriteler ile paylasabilecektir.

Kisisel verileriniz Fuzul Enerji biinyesindeki departmanlar ya da yukarida sayilan {igiincii

kisilere aktarilirken, gereken tiim teknik ve idari tedbirler Fuzul Enerji tarafindan alinmaktadir.
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4. KISISEL VERILERINIiZIN TOPLANMA YONTEMLERI ILE HUKUKI
SEBEPLERI

4.1. Kisisel Verilerinizin Toplama Yontemi

Fuzul Enerji kisisel verilerinizi; fiziki, sozlii, yazili veya elektronik, ¢evrimi¢i ya da gevrimdisi

ortamda olmak kaydiyla ¢esitli yontemlerle toplamaktadir.

Sirketimiz tesislerini fiziksel olarak ziyaret etmeniz halinde, igyeri giivenligi saglamaya
yonelik hukuki ylikiimliiliigiimiiz ve mesru menfaatimiz geregi, igyeri binalarina yerlestirdigimiz
kameralar araciligiyla goriintiileriniz otomatik olarak islenmektedir. Ziyaretiniz esnasinda wifi
baglantist saglamaniz halinde, baglanan cihazinizin IMEI numaras1 ve internet log kayitlarina

iligkin verileriniz elektronik ortamda otomatik olarak islenmektedir.
4.2. Kisisel Verileri Toplamanin Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz asagidaki sebeplerden birine veya birkagina dayanilarak toplanmakta,

saklanmakta ve aktarilmaktadir:
e  Agcik rizaniniz bulunmasi,
e Kanunlarda acik¢a 6ngoriilmesi,

e Fuzul Enerji ile sozlesmenizin kurulmasi veya ifasi i¢in kisisel verilerin igslenmesinin

gerekli olmasi.
e  Fuzul Enerji ‘nin hukuki ylikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi.

e Temel hak ve oOzgiirliiklerinize zarar vermemek kaydiyla, Fuzul Enerji ‘un mesru

menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.
5. ILGILI KiSININ HAKLARI

Kisisel veri sahipleri olarak asagida belirtilen haklariniza iliskin taleplerinizi Fuzul Enerji’ye
bagvurarak iletmeniz durumunda talepleriniz Fuzul Enerji tarafindan miimkiin olan en kisa siirede

ve her halde en ge¢ 30 (otuz) giin icerisinde degerlendirilerek sonuclandirilacaktir.
Kanun’un 11. maddesi uyarinca kisisel veri sahibi olarak asagidaki haklara sahipsiniz:
e Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel verileriniz islenmisse bilgi talep etme,
e Kigsisel verilerinizin iglenme amacin1 ve amacia uygun kullanilip kullanilmadigini
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ogrenme,
e Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig: ti¢lincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini

isteme,
e  Verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Kigsisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesi ve
kisisel verilerinizin silinmesi veya yok edilmesi durumunda kisisel verilerin aktarildig: ti¢lincii

kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle

kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde

zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak i¢in internet sitemizde bulunan bagvuru formunu
doldurarak kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ve tevsik edici belgelerle ile bizzat elden teslim
edebilir, noter kanaliyla veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen diger
yontemler ile Basaksehir Mah. Cahid Zarifoglu Cad. No:8 Kat:1 Basaksehir-Istanbul adresine
gonderebilir veya iletisim@fuzulenerji.com e-posta adresine giivenli elektronik imzali olarak

iletebilirsiniz.
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